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1.INLEDNING

For att sdka till programmet for positiv sarbehandling maste du Iamna in din ansdkan,
tillsammans med styrkande handlingar, via onlineplattformen Apply4EP. Du maste noggrant
folja alla steg fram till och med den slutliga elektroniska valideringen av din ansokan.

2. FORFARANDETS OLIKA STEG

2.1 Flervalsprov

Om du har lamnat in din ansdkan pa det satt som anges nedan kommer du att erbjudas att géra
ett datorbaserat flervalsprov, vilket kommer att rattas av en dator. Flervalsprovet omfattar
maximalt 30 fragor och bestar av féljande delar: EU-kunskap, lasforstaelse och
situationsbedémning. Via ditt Apply4EP-konto kommer du att f& exempel pa fragor samt
instruktioner om hur flervalsprovet gar till.

2.1.1 Tekniska detaljer

Europaparlamentet samarbetar med en tjansteleverantor (TestWe) for genomforandet av
onlineprovet.

Observera att programvaran for onlineprovet for narvarande inte ar digitalt tillganglig
(se avsnitt 3.1.1 i denna handledning for mer information).

Om du kan anvanda programvaran for att gora provet kommer du att behdva en dator
(stationar eller barbar) med

e Microsoft Windows 10 eller senare eller Apple OS X 10.13 eller senare for Mac,
e 1 GB ledigt utrymme pa harddisken,

e kamera pa framsidan, ansluten eller inbyggd i din dator,

e internetuppkoppling,

* 4 GB RAM-minne.

Fore provet kommer du att fa information om alla eventuella andringar av de tekniska
minimikraven till foljd av mjukvaruuppdateringar.

Det fungerar inte med operativsystemen XP, Vista eller lagre, Windows 10 S, Windows
ARM (RT), MacOS lagre an 10.11, iOS (iPad, iPhone), Android, Chromebook, Virtual Machine,
Linux (Debian, Ubuntu osv.) och 32-bitars OS.

Du maste ocksa ha administratorsrattigheter for den stationara eller barbara datorn for att
under provet kunna blockera alla andra applikationer (dokument, annan programvara,
webbplatser osv.) an den programvara som ska anvandas till provet.

Du maste se till att datorn ar installd pa ratt datum och klockslag och att skarmupplésningen ar
korrekt.

Du maste i god tid ladda ner, installera, kontrollera och testa plattformen. Nar du installerat
applikationen kommer du att uppmanas att genomfora ett test for att kontrollera att tekniken
fungerar som den ska. Detta test ar obligatoriskt och maste koras pa den dator som kommer
att anvandas pa provdagen. Testet for att kontrollera att tekniken fungerar kommer inte att
raknas med i slutpoangen. Det ger dig méjlighet att bekanta dig med plattformen och hur man
anvander den. Alla antivirusprogram pa den stationara eller barbara datorn maste vara
inaktiverade nar du anvander plattformen.

Mer information och instruktioner om hur provet gar till kommer du att fa i e-postmeddelandet
med inbjudan att delta i provet.

Om det uppstar problem under provet ska du omedelbart ringa tjansteleverantéren pa
+33 1 76 41 14 88, sa att problemet kan I6sas och du kan ateruppta provet.




Du kan gora provet enbart det datum och klockslag som anges i inbjudan till flervalsprovet.
Det kommer inte att erbjudas nagot annat tillfalle att gora provet om du inte har maéjlighet
att gora det da

2.2 Bedomning av huruvida den sokande uppfyller
behorighetskraven

Uttagningskommittén kommer att bedoma varje sokandes ansokan i fallande ordning
utifran podngen pa flervalsprovet. Sa snart uttagningskommittén har fatt fram 1,5 ganger
det maximala antalet sokande for forteckningen 6ver godkanda sbkande kommer den att
avbryta bedomningsférfarandet. Om sista platsen upptas av flera personer med samma
poangtal kommer uttagningskommittén att bedéma alla dessa personers ansokningar.

Uttagningskommittén grundar sin utvardering uteslutande pa de uppgifter som lamnats
i ansokan, vilka maste styrkas genom intyg och liknande handlingar som lamnas in
tillsammans med och samtidigt som ansdkan.

Studier, fortbildning, tidigare yrkeserfarenhet och sprakkunskaper ska beskrivas utforligt
i ansokan enligt foljande:

Studier

Datum da studierna pabdrjades och avslutades samt typ av examensbevis och uppgifter om
amnen.

Tidigare yrkeserfarenhet
Datum foOr varje anstallningsperiods borjan och slut samt arbetsuppgifternas exakta art.

Sprak

Ditt sprak 1 och kunskapsnivan, ditt sprak 2 och kunskapsnivan samt évriga sprak du
beharskar. Du maste ange din niva i enlighet med den gemensamma europeiska
referensramen fér sprak (https://europa.eu/europass/common-european-framework-reference).

2.3 Forteckning over godkanda sokande

Forteckningen over godkanda sdkande kommer att skickas till Europaparlamentets
personalenhet i enlighet med bestdmmelserna i meddelandet.

Om ditt namn finns med pa férteckningen éver godkanda sdkande betyder det att du kan
komma att kontaktas av nagot av Europaparlamentets generaldirektorat for en intervju, men det
innebar inte att du har ratt till eller ar garanterad anstallning vid Europaparlamentet.

3. Hur ansoker jag?

3.1 Allmanna anmarkningar

Innan du ansoker bor du noggrant kontrollera att du uppfyller alla behorighetskrav genom att lasa
meddelandet och denna handledning och notera de krav som stalls.

Du maste lamna in din ansékan via onlineplattformen Apply4EP. For att skapa ett konto
i Apply4EP ska du klicka pa "Ansok online” i slutet av meddelandet och félja anvisningarna.

Du far bara skapa ett enda konto. Du kan dock vid behov uppdatera dina personuppgifter.

Om du har problem med att skapa ett konto i Apply4EP eller stoter pa tekniska problem, ska du
skicka ett e-postmeddelande till PERS-APPLY4EPContacts@europarl.europa.eu.

Ansokningar som lamnas in via Apply4EP efter tidsfristen kommer inte att beaktas. Vanta inte till
sista dagen med att lamna in din ansdkan. Europaparlamentet tar inte ansvar for eventuella
tekniska problem i sista minuten som orsakas av dverbelastning av systemet.

Enheten for uttagningar och utatriktad verksamhet kommer att skéta all kommunikation med de
sokande under hela forfarandet. All korrespondens, inbegripet inbjudningar till prov och
meddelanden om resultat, kommer att skickas per e-post till den adress som du angivit i din
Apply4EP-anstkan. Kontrollera din e-post (inklusive skrappostmappen) regelbundet och hall
dina personuppgifter i Apply4EP uppdaterade.
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Du uppmanas att inte ringa enheten for uttagningar och utatriktad verksamhet. Skicka
eventuella fragor genom att svara pa e-postmeddelandet om bekraftelse av mottagande av
din ansokan.

Om du behdver ett narvarointyg fran provet kan du begara ett sadant genom att svara pa
e-postmeddelandet med inbjudan till provet.

3.1.1 Rimliga anpassningsatgarder

Om du har en funktionsnedsattning eller om dina omstandigheter kan orsaka problem under
provet (t.ex. graviditet, amning, halsoproblem, medicinsk behandling osv.) maste du ange detta
i din ansdkan. Om du vill begara rimliga anpassningsatgarder maste du fylla

i ansokningsblanketten, som du kan ladda ner fran Apply4EP (under rubriken "Bilaga I") och
som offentliggjorts tillsammans med meddelandet och denna handledning. Du uppmanas att
bifoga styrkande handlingar till stod for din begaran. Dessa handlingar kan ta formen av
medicinska intyg, lakarjournaler och dokumentation om tidigare rimliga anpassningsatgarder,
t.ex. sadana som beuviljats tidigare i samband med prov under din utbildning. Informationen i de
styrkande handlingarna kommer att utvarderas sa att [lampliga och rimliga anpassningsatgarder
vid behov kan vidtas.

Du ska skicka denna information till Europaparlamentets lakarmottagning, till den
sarskilda e-postadress som anges i meddelandet om detta program. Skicka inte nagon
medicinsk information till enheten for uttagningar och utatriktad verksamhet.

Observera att programvaran for onlineproven (TestWe) for narvarande inte ar tillganglig for
dem som anvander skarmlasare, forstoringsglas och tal till text-programvara. Om det uppstar
problem under provet ska du kontakta tjansteleverantorens supportlinje. | Ilampliga fall
kommer alternativa arrangemang att utformas for sbkande som har begart rimliga
anpassningsatgarder (t.ex. personer med syn- eller hérselnedsattning eller tal- och/eller
sprakstorning), forutsatt att deras begaran godkants av parlamentets lakarmottagning.

Observera att du maste lamna in en ny begaran om rimliga anpassningsatgarder for
varje uttagningsforfarande som du deltar i, eftersom lakarmottagningen av
dataskyddsskal inte for register over tidigare begaranden. Om din
funktionsnedsattning eller medicinska situation ar oférandrad kan du ateranvanda
samma styrkande handlingar som du anvant i samband med tidigare begaranden.

3.2 Hur ska ansokan lamnas in?

1. Ansok online via lanken i meddelandet och slutfér noggrant alla steg. Du far ha endast
ETT konto pa onlineplattformen Apply4EP for att lamna in en ansdkan. Du skapar ett
konto genom att klicka pa "Anso k online”.

2. Bifoga alla nédvandiga styrkande handlingar. Det ar ditt eget ansvar att
tillhandahalla dokument av lasbar kvalitet (helst i pdf-format). Du kan ladda upp
dokument pa upp till 5 MB per dokument pa onlineplattformen Apply4EP.

3. Validera din ansokan. Nar den val har validerats kommer du inte att kunna gora fler
andringar eller lagga till dokument.

Observera foljande: Om du lamnar sidan utan att spara eller slutfora din ansdkan eller om du
blir utloggad fran Apply4EP (efter 120 minuter) gar all information férlorad och du maste borja
om fran borjan. Vi rekommenderar verkligen att du i god tid i forvag goér iordning alla styrkande
handlingar som du ska bifoga ansdkan.

Alla ansdkningar som lamnas in via Apply4EP kommer att bekraftas genom ett e-
postmeddelande om att din ansdkan har registrerats. Om du inte ser e-postmeddelandet i din
inkorg, kontrollera din skrappost.

3.3 Vilka styrkande handlingar ska bifogas ansokan?

3.3.1 Allmanna anmarkningar

De dokument som du laddar upp nar du ansoker online behdver inte vara bestyrkta kopior.



Hanvisningar till webbplatser och konton pa sociala medier utgdr inte giltiga styrkande
handlingar.

Utskrifter av webbsidor géller inte som intyg, men de far bifogas som kompletterande
information. En meritforteckning (cv) betraktas inte som styrkande handling.

Nar du sammanstaller din ansdkan kan du inte hanvisa till ansokningsblanketter eller andra
handlingar som laddats upp i samband med tidigare ansdkningar.

3.3.2 Styrkande handlingar for de allmanna behorighetskraven

| detta skede behdvs det inga handlingar for att styrka att du

e ar medborgare i en av Europeiska unionens medlemsstater,

e atnjuter fullstdndiga medborgerliga rattigheter,

« ha fullgjort alla skyldigheter enligt gallande varnpliktslagstiftning,
e uppfyller de skdtsamhetskrav som stalls for tjansteutdvningen,

* har en funktionsnedsattning pa minst 20 %.

Du maste kryssa i rutan for att pa heder och samvete forsakra att du uppfyller kraven och att
uppgifterna i ansokan ar fullstandiga och korrekta. Vid behdrighetskontrollen, som ager rum efter
flervalsprovet, kommer du att bli ombedd att visa upp handlingar som styrker din
funktionsnedsattning. Om du anstalls kommer du att bli ombedd att tillhandahalla handlingar som
visar att du uppfyller de dvriga behorighetskraven.

3.3.3 Andra styrkande handlingar

Du maste forse uttagningskommittén med alla upplysningar och dokument som den behdver
for att kunna kontrollera att uppgifterna i din ansdkan ar korrekta.

Examensbevis och/eller intyg om avslutade studier

| din online-ans6kan maste du inkludera kopior av examensbevis fran gymnasium, hégskola eller
universitet eller av intyg som visar att du fore sista ansékningsdagen slutfort studier pa den
utbildningsniva som kravs enligt meddelandet. Det ar ditt eget ansvar att tillhandahalla dokument
av lasbar kvalitet.

Uttagningskommittén kommer att ta hansyn till skillnaderna mellan de olika
utbildningssystemen i EU:s medlemsstater (se bilaga | och Il till denna handledning).
Examensbevisen maste vara erkdnda av en behdrig myndighet i en EU-medlemsstat, till
exempel utbildningsdepartementet, oavsett om de utfardats i en medlemsstat eller i ett land
utanfér EU. Om du har examensbevis som utfardats i ett land utanfér EU maste du, ifall du
anstalls, lamna bevis pa att dina examensbevis ar likvardiga med examensbevis som utfardas
inom EU. Mer information om erkannande av kvalifikationer fran lander utanfér EU hittar du pa
webbplatsen for Enic-Naric-natverken (https://www.enic-naric.net).

Nar det galler universitets- eller hdgskoleexamen ska du lamna sa detaljerad information som
mojligt, sarskilt om vilka @mnen du studerat och hur lange, sa att uttagningskommittén, om sa
kravs i meddelandet, kan beddoma om dina examensbevis ar relevanta for arbetsuppgifterna.

Om du lamnar in examensbevis fran en yrkesutbildning, vidareutbildning eller
specialistutbildning ska du ange om denna utbildning har skett pa heltid, deltid eller pa kvallstid,
vilka @mnen du laste samt utbildningens officiella I1angd. Ladda upp denna information i ett
enda dokument.

Yrkeserfarenhet

Du far tillgodorakna dig enbart sddan yrkeserfarenhet som du har tillagnat dig efter att du har
fatt den examen eller de kvalifikationer som kravs. Du maste ladda upp styrkande handlingar
som bevis pa varje yrkeserfarenhet du anger. De styrkande handlingarna maste visa
yrkeserfarenhetens ldngd och niva och innehalla en utforlig beskrivning av det utférda
arbetet. Denna information ar nédvandig for att uttagningskommittén ska kunna bedéma om din
yrkeserfarenhet ar relevant for arbetsbeskrivningen.


https://www.enic-naric.net/
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Dessa styrkande handlingar kan exempelvis ta formen av intyg fran tidigare och
nuvarande arbetsgivare som styrker att du har den yrkeserfarenhet som kravs for att
fa delta i uttagningsforfarandet.

Om du av sekretesskal inte kan bifoga sadana intyg maste du i stallet amna kopior av
anstallningsavtalet eller anstallningsbeskedet samt det forsta och det senaste I6nebeskedet.

For yrkesverksamma som inte ar anstallda (t.ex. egenfoéretagare och fria yrken) godkanns
fakturor dar de utférda arbetsuppgifterna framgar, liksom andra officiella styrkande
handlingar, som bevis.

Varje period av yrkeserfarenhet beaktas endast en gang. Yrkeserfarenheten maste vara
relevant for arbetsuppgifterna, utgoéra ett verkligt och faktiskt arbete och vara aviénad. Sarskilda
typer av yrkeserfarenhet beaktas dock enligt féljande:

* Yrkeserfarenhet som volontar: godkanns om den reglerades av ett avtal eller en motsvarande
formell 6verenskommelse och varade minst fem manader pa heltid. Hogst ett ar av
volontararbete far tillgodoraknas.

» Avldnad eller oavidonad praktik: godkanns om den inte ingick i ett studieprogram och den
varade minst fem manader pa heltid. Hogst ett ar av praktik far tillgodoraknas. Endast den
kortaste praktikperiod som maste fullgoras for att fa tilltrade till ett yrke kommer att betraktas
som relevant yrkeserfarenhet, och endast om den berdrda personen faktiskt har forvarvat
ratten att utdva yrket i fraga.

» Obligatorisk varnplikt eller civilplikt: den faktiska tjanstgoringstiden tillgodoraknas. | detta
specifika fall kommer erfarenheten att beaktas oberoende av vilket datum som det
examensbevis som ger behdrighet till den relevanta tjanstegruppen och I6negraden erhdlls.

 Mammaledighet/pappaledighet/adoptionsledighet/foraldraledighet/familjeledighet: om den
omfattades av ett anstallningsavtal betraktas ledigheten som heltidsarbete oavsett om
den togs ut pa heltid eller halvtid.

» Doktorandstudier: tillgodoréaknas som hogst tre ar, forutsatt att doktorsexamen faktiskt har
erhallits.

» Deltidsarbete: beraknas proportionellt pa grundval av antalet arbetade timmar (t.ex. skulle tva
dagar per fem dagars arbetsvecka under tio manader rdknas som fyra manader).
Uttagningskommittén kan dock, inom ramen for sitt utrymme for skonsmassig bedémning,
besluta att betrakta arbetslivserfarenhet som genomférdes minst pa halvtid som heltidsarbete.
Detta innebar att en yrkeserfarenhet pa minst 50 procent av den normala arbetstiden jamfort
med heltidsarbete kan beraknas som heltid (dvs. 100 procent).

Sprakkunskaper

Du behdver inte bifoga nagra handlingar till din ansdkan for att bevisa att du har de
sprakkunskaper som du anger i den.

4. UTESLUTNING

Du kommer att uteslutas i alla skeden av férfarandet om du

e har skapat fler an ett konto,

 har lamnat oriktiga uppgifter eller skickat in falska handlingar,

e inte har gjort provet eller har gett upp under provet,

« har fuskat pa provet,

« har forsokt att pa ett icke godtagbart satt kontakta ndgon medlem av uttagningskommittén,
* har undertecknat eller markt ditt prov som rattas anonymt.

Du riskerar att uteslutas om du inte féljer anvisningarna fér onlineprovet.

Du maste uppvisa hogsta mojliga integritet. Bedrageri eller forsok till bedrageri kommer att leda
till paféljder.



5.ALLMAN INFORMATION

5.1 Lika mojligheter

Europaparlamentet stravar efter att undvika alla former av diskriminering.

Som arbetsgivare tillampar Europaparlamentet en policy for lika méjligheter och valkomnar
sbkande oberoende av kon, hudfarg, etniskt eller socialt ursprung, genetiska egenskaper,
sprak, religion eller dvertygelse, politiska eller andra asikter, tillhérighet till en nationell minoritet,
formogenhet, bord, funktionsnedsattning, alder, sexuell laggning, civilstand eller familjesituation.

5.2 Begaran om tillgang till uppgifter om dig sjalv

Du har ratt att enligt villkoren nedan fa tillgang till vissa uppgifter som rér dig direkt och
personligen. Europaparlamentet kan darfor pa begaran lamna ut uppgifter om de erhallna
poangen fran varje del av flervalsprovet till sbkande som inte klarat provet eller inte tillhér de
sbkande som fatt de hogsta poangen. En begaran ska i sadana fall skickas in via
Apply4EP-kontot inom en manad raknat fran det datum da e-postmeddelandet med resultaten
skickades.

Behandlingen av denna begaran ska ske i Overensstammelse med den konfidentiella karaktaren
pa uttagningskommitténs arbete, i enlighet med tjansteféreskrifterna for tiansteman i Europeiska
unionen (bilaga Ill, artikel 6), vilket innebar att uttagningskommitténs stallningstaganden och
eventuella uppgifter som ror personliga eller jamférande beddomningar av sékandena inte lamnas
ut. Begaran maste ocksa behandlas i enlighet med de bestammelser som galler for skydd av
fysiska personer vid behandlingen av personuppgifter. Europaparlamentet ska besvara en
begaran om tillgang till uppgifter inom en manad fran och med det att den inkommit.

5.3 Skydd av personuppgifter

Som ansvarigt organ for att anordna uttagningsprov/urvalsférfaranden ska Europaparlamentet se
till att de sdkandes personuppgifter behandlas i full verensstammelse med Europaparlamentets
och radets forordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018 om skydd for fysiska personer
med avseende pa behandling av personuppgifter som utférs av unionens institutioner, organ och
byraer och om det fria flédet av sadana uppgifter och om upphavande av férordning

(EG) nr 45/2001 och beslut nr 1247/2002/EG". Detta géller i synnerhet sekretessen och
sakerheten kring sadana uppgifter (Integritetspolicy).

6. BEGARAN OM OMPROVNING - KLAGOMAL OCH
OVERKLAGANDE — KLAGOMAL TILL EUROPEISKA
OMBUDSMANNEN

6.1 Begaran om omprovning

Du kan begara att uttagningskommittén omprovar ett negativt beslut avseende dig.
Uttagningskommittén kan exempelvis ha fattat beslutet att inte lata dig ga vidare till nasta steg
i forfarandet eller att inte fora upp dig pa forteckningen éver godkanda sékande.

Syftet med omprovningsforfarandet ar att gora det mojligt for uttagningskommittén att andra det
omtvistade beslutet ifall den anser att det finns skal att gora det. Uttagningskommittén omprovar
sin beddémning och antingen bekraftar sitt ursprungliga beslut eller antar ett nytt beslut som
ersatter det ursprungliga beslutet.

Uttagningskommittén har, i enlighet med rattspraxis, inga majligheter att beakta dina personliga
asikter om hur din ansokan eller dina resultat ska bedémas

Du har tio kalenderdagar pa dig att lamna in en begaran om omproévning, fran och med den
dag som foljer pa dagen da du mottog e-postmeddelandet om uttagningskommitténs beslut. Du
maste lamna in begaran genom att svara pa e-postmeddelandet om beslutet och tydligt ange att

*EUT L 295, 21.11.2018, s. 39, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/0j.
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du begar en omprovning av uttagningskommitténs beslut. Ett mottagningsbevis kommer att
skickas till dig sa fort som mgjligt.

Ett nytt beslut som fattas med anledning av din begaran om omprovning kommer att
ersatta det ursprungliga beslutet. Om du beslutar att begara omprévning av ett beslut som
fattats av uttagningskommittén maste du darfoér invanta uttagningskommitténs slutliga beslut
(dvs. en bekraftelse av det ursprungliga beslutet eller ett nytt beslut) innan du eventuellt Iamnar
in ett klagomal eller ett dverklagande av beslutet som gar dig emot.

6.2 Klagomal och overklaganden

Om du anser att uttagningskommittén eller tillsattningsmyndigheten har fattat ett felaktigt
beslut kan du i varje skede av uttagningsférfarandet inge ett klagomal i enlighet med
artikel 90.2 i tjansteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen?.

Klagomalet ska stallas till

Generalsekreteraren
Europaparlamentet
Bat. Konrad Adenauer
2929 Luxemburg
LUXEMBURG.

Du kan lamna in ett klagomal per e-post till adressen AR90@europarl.europa.eu. Om du
valjer att lamna in ditt klagomal per e-post godkanner du att all kommunikation sker per
e-post och det slutliga beslutet skickas till din e-postadress. Observera att det inte ar
nddvandigt att ocksa skicka ditt klagomal per reguljar post om du skickar det per e-post.

Det bor noteras att tillsattningsmyndigheten inte far andra eller upphava beslut som
uttagningskommittén for ett uttagningsforfarande har fattat. Om du vill overklaga ett beslut
som uttagningskommittén har fattat har du darfor majlighet att direkt vacka talan vid
Europeiska unionens tribunal utan att férst lamna in ett klagomal i enlighet med artikel 90.2
i tjiansteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen.

Om du dverklagar ett beslut av tillsattningsmyndigheten har du inte mdjlighet att direkt vacka
talan vid Europeiska unionens tribunal om du inte forst Iamnar in ett klagomal i enlighet med
artikel 90.2 i tjansteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen.

Ett rattsdverklagande ska stallas till

Europeiska unionens tribunal (General
Court of the European Union),

2925 Luxemburg

LUXEMBURG

pa grundval av artikel 270 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt och artikel 91
i tjiansteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen.

Alla dverklaganden till Europeiska unionens tribunal maste inges via en advokat som ar behorig
att fora talan infor domstol i nagon av Europeiska unionens medlemsstater eller i en stat
i Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

De tidsfrister som anges i artiklarna 90 och 91 i tjansteforeskrifterna for tjansteman

i Europeiska unionen for dessa bada typer av éverklagandeforfaranden borjar 16pa antingen pa
den dag da du underrattas om det ursprungliga beslut som dverklagandet avser, eller, vid
begaran om omprévning, den dag da du underrattas om uttagningskommitténs svar pa din
begaran.

2 Se radets forordning (EEG, Euratom, EKSG) nr 259/68 (EGT L 56, 4.3.1968, s. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/1968/259(1)/0j) andrad genom férordning (EG, Euratom) nr 723/2004 (EUT L 124, 27.4.2004, 5. 1,
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2004/723/0j), och senast dndrad genom Europaparlamentets och radets férordning (EU,
Euratom) nr1023/2013 av den 22 oktober 2013 om @ndring av tjdnsteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen och
anstallningsvillkoren fér 6vriga anstallda i Europeiska unionen (EUT L 287, 29.10.2013, s. 15, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/1023/0j).


mailto:AR90@europarl.europa.eu
http://data.europa.eu/eli/reg/1968/259(1)/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2004/723/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2013/1023/oj

6.3 Att lamna in ett klagomal till Europeiska ombudsmannen

Som medborgare eller invanare i Europeiska unionen far du lamna in klagomal till Europeiska
ombudsmannen pa adressen

Europeiska ombudsmannen

1, avenue du Président Robert Schuman - B.P. 403
67001 Strasbourg Cedex

FRANKRIKE

i enlighet med artikel 228.1 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt och med
beaktande av de villkor som foreskrivs i Europaparlamentets férordning

(EU, Euratom) 2021/1163 av den 24 juni 2021 om foreskrifter och allmanna villkor for
ombudsmannens ambetsutdvning (Europeiska ombudsmannens stadga) och om upphavande
av beslut 94/262/EKSG, EG, Euratom?.

Observera att den tidsfrist for dverklagande till Europeiska unionens domstol pa grundval av
artikel 270 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt som anges i artikel 91

i tjansteféreskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen inte avbryts pa grund av att du
l[@mnar in ett klagomal till ombudsmannen. | enlighet med artikel 228.1 i férdraget om
Europeiska unionens funktionssatt utreder ombudsmannen inte klagomal i handelse att de
pastadda forhallandena ar eller har varit foremal for ett domstolsforfarande.

Uttagningskommitténs arbete avbryts inte pa grund av att du Idamnar in en begéran om
omproévning, ett klagomal, ett 6verklagande eller ett klagomal till ombudsmannen.

3EUT L 253, 16/07/2021, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1163/0j.
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BILAGA | Kvalifikationer som ger tilltrade till
tjanstegrupp IV

Ej uttommande tabell 6ver examensbevis i Europeiska unionen som ger tilltrade till
uttagningsprov/uttagningsforfaranden for tillsattning av tjanstegrupp IV (bedéms fran fall till fall):

LAND

Utbildning pa universitetsniva —
minst 4 ar

Utbildning pa universitetsniva —
minst 3 ar

Belgique / Belgié /
Belgien

Licence

Master

Dipldme d’études approfondies (DEA)
Dipldme d’études spécialisées (DES)
Dipldme d’études supérieures
spécialisées (DESS)

Agrégation

Ingénieur industriel

Doctorat

Bachelor académique (180 crédits)

Belgique / Belgié /
Belgien

Licentiaat

Master

Gediplomeerde in de Voortgezette
Studies (GVS)

Gediplomeerde in de Gespecialiseerde
Studies (GGS)

Gediplomeerde in de Aanvullende Studies
(GAS)

Aggregaat

Industrieel ingenieur

Doctoraal diploma

Academisch gerichte bachelor (180 ECTS)

Bbnrapus

Ovnnoma 3a Bucwe obpasoBaHue
bakanasbp
Marnctop

Ceska republika

Diplom o ukonceni vysokoSkolského
studia

Magistr

Doktor

Diplom o ukoné&eni bakalarského studia
(Bakalar)

Danmark

Kandidatgrad/Candidatus
Master/Magistergrad (mag.art)
Licentiatgrad

ph.d.-grad

Bachelorgrad (B.A or B. S)
Professionsbachelorgrad
Diplomingenigr

Deutschland

Hochschulabschluss/Fachhochschulabsc
hluss

Master

Magister Artium/Magistra Artium
Staatsexamen/Diplom

Erstes Juristisches Staatsexamen
Doktorgrad

Fachhochschulabschluss
Bachelor

Eesti

Rakenduskdrghariduse diplom
Bakalaureusekraad (160 ainepunkti)
Magistrikraad

Arstikraad

Hambaarstikraad

Loomaarstikraad

Filosoofiadoktor

Doktorikraad (120—160 ainepunkti)

Bakalaureusekraad (min 120 ainepunkti)
Bakalaureusekraad (< 160 ainepunkti)

Eire / Ireland

Céim ondracha bhaitsiléara (4 bliana/240
ECTS)

Céim ollscoile

Céim mhaistir (60-120 ECTS)
Dochtuireacht

Céim ondracha bhaitsiléara (3 bliana/180
ECTS) (BA, B.Sc, B.Eng)

Eire / Ireland

Honours bachelor degree (4 years/240
ECTS)

University degree

Master’s degree (60-120 ECTS)

Honours bachelor degree (3 years/180
ECTS) (BA, B.Sc, B.Eng)
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LAND

Utbildning pa universitetsniva —
minst 4 ar

Utbildning pa universitetsniva —
minst 3 ar

Doctorate

EAAGSa

Mruyxio AEI (TravemmoTtnuiou,
TroAuTexveiou, TEI)

MeTamrTuxioké AiTAwpa Eidikeuong (206
KUKAOG)

A1dakTopIKO AiTTAwpa (30g KUKAOG)

Espaia

Licenciatura
Master
Ingeniero

Titulo de Doctor

Diplomado/Ingeniero técnico

France

Maitrise

Maitrise des sciences et techniques
(MST), maitrise des sciences de gestion
(MSG), dipléme d’études supérieures
techniques (DEST), dipldme de recherche
technologique (DRT), dipléme d’études
supérieures spécialisées (DESS), diplome
d’études approfondies (DEA), master 1,
master 2 professionnel, master 2
recherche

Dipldbme des grandes écoles

Dipldme d’ingénieur

Doctorat

Licence

Italia

Diploma di laurea (DL)
Laurea specialistica (LS)
Master di | livello
Dottorato di ricerca (DR)

Diploma di laurea — L (breve)

Kutrpog

MavemoTtnuiako Mruyio / Bachelor
Master
Doctorate

Latvija

Bakalaura diploms (160 kredrtpunktu)
Profesionala bakalaura diploms
Magistra diploms

Profesionala bakalaura diploms
Doktora grads

Bakalaura diploms (min. 120 kreditpunktu)

Lietuva

Aukstojo mokslo diplomas
Bakalauro diplomas
Magistro diplomas
Daktaro diplomas

Meno licenciato diplomas

Profesinio bakalauro diplomas
Aukstojo mokslo diplomas

Luxembourg

Master
Dipldme d’ingénieur industriel
DESS en droit européen

Bachelor
Dipldme d’ingénieur technicien

Magyarorszag

Egyetemi oklevél

Alapfokozat (Bachelor degree 240 credits)
Mesterfokozat (Master degree) (Osztatlan
mesterképzés)

Doktori fokozat

Foiskolai oklevél
Alapfokozat (Bachelor degree 180 credits)

Malta

Bachelor’s degree
Master of Arts
Dottorat

Bachelor’s degree

Nederland

HBO/WO Master’s degree
Doctoraal examen/Doctoraat

WO-bachelor
HBO-bachelor degree
Baccalaureus of ‘Ingenieur’

Osterreich

Universitatsdiplom
Fachhochschuldiplom
Magister/Magistra

Master

Diplompriifung, Diplom-Ingenieur
Magisterprifungszeugnis
Rigorosenzeugnis

Doktortitel

Fachhochschuldiplom/Bakkalaureus/Bakka
laurea
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Utbildning pa universitetsniva —

Utbildning pa universitetsniva —

Al minst 4 ar minst 3 ar
Polska I\D/Iagister/Magister inzynier Licencjat/Inzynier
yplom doktora
Licenciado
Portugal Mestre Bacharel licenciado
Doutorado

Republika Hrvatska

Baccalaureus/Baccalaurea (sveuciliSni
prvostupnik/prvostupnica)

Struéni specijalist

Magistar struke

Magistar inzenjer/magistrica inZenjerka
(mag. ing)

Doktor struke

Doktor umjetnosti

Baccalaureus/Baccalaurea (sveuciliSni
rvostupnik/prvostupnica)

Romania

Diploma de licenta

Diploma de inginer

Diploma de urbanist

Diploma de master

Certificat de atestare (studii academice
postuniversitare)

Diploma de doctor

Diploma de licenta

Slovenija

Univerzitetna diploma
Magisterij
Specializacija
Doktorat

Diploma o pridobljeni visoki strokovni
izobrazbi

Slovensko

Diplom o ukonceni vysokoSkolského
Studia

Bakalar (Bc.)

Magister

Magister/inzinier

ArtD.

Diplom o ukonCeni bakalarskeho Studia
(Bakalar)

Suomi / Finland

Maisterin tutkinto
Ammattikorkeakoulututkinto (min. 160
opintoviikkoa)

Tohtorin tutkinto joko 4 vuotta tai 2 vuotta
lisensiaatin tutkinnon jalkeen

Lisensiaatti

Kandidaatin tutkinto
Ammattikorkeakoulututkinto (min. 120
opintoviikkoa)

Suomi / Finland

Magisterexamen

Yrkeshogskoleexamen (min. 160
studieveckor)

Antingen (Doktorsexamen) 4 ar eller 2 ar
efter licentiatexamen

Licentiat

Kandidatexamen
Yrkeshogskoleexamen (min. 120
studieveckor)

Sverige

Magisterexamen (akademisk examen
omfattande minst 160 poang, varav 80
poang férdjupade studier i ett &mne +
uppsats motsvarande 20 poang eller tva
uppsatser motsvarande 10 poang
vardera)

- Licentiatexamen

- Doktorsexamen

Meriter pa avancerad niva:

- Magisterexamen, 1 ar, 60
hdgskolepoang

- Masterexamen, 2 ar, 120
hdgskolepoang

Meriter pa forskarniva:

- Licentiatexamen, 2 ar, 120
hdgskolepoang

- Doktorsexamen, 4 ar, 240
hdgskolepoédng

Kandidatexamen (akademisk examen
omfattande minst 120 poéang, varav 60
poang fordjupade studier i ett amne +
uppsats motsvarande 10 poang)

Meriter pa grundniva: Kandidatexamen, 3
ar, 180 hogskolepoang (Bachelor)

United Kingdom

Honours Bachelor degree

Master’'s degree (MA, MB, MEng, MPhil,
MSc)

Doctorate

(Honours) Bachelor degree
NB: Master’s degree in Scotland
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LAND

Utbildning pa universitetsniva —
minst 4 ar

Utbildning pa universitetsniva —
minst 3 ar

NOTE: UK diplomas awarded up until 31
December 2020 are accepted without an
equivalence. UK diplomas awarded as of
1 January 2021 must be accompanied by
an equivalence issued by a competent
authority of an EU Member State.
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BILAGA Il Kvalifikationer som ger tilltrade till
tjanstegrupp lll och tjanstegrupp IV

Ej uttommande tabell 6ver examensbevis i Europeiska unionen som ger tilltrade till
uttagningsprov/uttagningsforfaranden for tillsattning av tjanstegrupp Il och tjanstegrupp Il (bedéms fran

fall till fall):

LAND

Gymnasieutbildning (som ger
behorighet till eftergymnasial
utbildning)

Eftergymnasial utbildning (hogre
utbildning utan hégskolestatus eller
kortare hogskoleutbildning pa
minst tva ar)

Belgique / Belgié /

Certificat de 'enseignement secondaire
supérieur (CESS)

Candidature

Belgien Dipldme d’aptitude a accéder a Graduat
I'enseignement supérieur (DAES) Bachelor
Dipldme d’enseignement professionnel
Diploma secundair onderwijs

Belgique / Belgié / Getuigschrift van hoger secundair Kandidaat
onderwijs Gegradueerde

Belgien

Getuigschrift van het beroepssecundair
onderwijs

Professioneel gerichte bachelor

Bvunrapus

JOvnnoma 3a 3aBbPLUEHO CPELHO
obpasoBaHue

Cneuymanuct no ...

Ceska republika

Vysvéd&eni o maturitni zkouSce

VysvédE&eni o absolutoriu (Absolutorium) +
diplomovany specialista (DiS.)

Danmark

Bevis for:

- Studentereksamen

- Hajere Forberedelseseksamen (HF)
- Hajere Handelseksamen (HHX)

- Hajere Afgangseksamen (HA)

Bac pro: Bevis for Hgjere Teknisk
Eksamen (HTX)

Videregaende uddannelser = Bevis for =
Eksamensbevis som
(erhversakademiuddannelse AK)

Deutschland

Abitur/Zeugnis der allgemeinen
Hochschulreife
Fachabitur/Zeugnis der
Fachhochschulreife

Eesti

GUmnaasiumi I6putunnistus +
riigieksamitunnistus
Léputunnistus kutsekeskhariduse
omandamise kohta

Tunnistus keskhariduse baasil
kutsekeskhariduse omandamise kohta

Eire / Ireland

Ardteistiméireacht Grad D3, i 5 abhar
Gairmchlar na hArdteistiméireachta
(GCAT)

Teastas Naisiunta
Gnathchéim bhaitsiléara
Diopléma naisiunta (ND, Dip.)
Ardteastas (120 ECTS)

Eire / Ireland

Leaving Certificate Grade D3 in 5 subjects
Leaving Certificate Vocational Programme
(LCVP)

National Certificate

Ordinary bachelor degree
National diploma (ND, Dip.)
Higher Certificate (120 ECTS)

EAAGSa

ATtroAuTnpio MevikoU Aukeiou ATTOAUTHPIO
KAaoikoU Aukeiou

AtroAuTtripio TexvikoU EtrayyeApaTikou
Aukeiou

AtroAuTtripio Eviaiou MNoAukAadikou
Nukeiou

AtroAuTtripio TexvoAoyikou
EtmayyeAuatikou Ekraideutnpiou

AiTTAwpa eTTAYYEAPATIKAG KATAPTIONG
(IEK)

Espafia

Bachillerato + Curso de Orientacion
Universitaria (COU)

Bachillerato

BUP

Diploma de Técnico especialista

FP grado superior (Técnico superior)

France

Baccalauréat

Dipldme d’études universitaires générales
(DEUG)
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Gymnasieutbildning (som ger

Eftergymnasial utbildning (hogre
utbildning utan hogskolestatus eller

S 3:;?;:32;; il E ey eskl kortare hogskoleutbildning pa
minst tva ar)
Dipldme d’accés aux études universitaires | Brevet de technicien supérieur (BTS)
(DAEU) Dipléme universitaire de technologie
Brevet de technicien (DUT)
Dipldme d’études universitaires
scientifiques et techniques (DEUST)
g:aprli?c:nrzgignnwiztrinta (vecchio ordinamento) Diplqma uni\_/ersite_lriq (DU.) |
Italia Diol di to dell’ di Certificato di specializzazione tecnica
ploma di superamento dell’esame di :
Stato conclusivo dei corsi di studio di 'sAltJtperlore . ,
; . . : estato di competenza (4 semestri)
istruzione secondaria superiore
AitrAwpa = Programmes offered by
Public/Private Schools of Higher
Kutrpog ATtroAuTrpio Education (for the latter accreditation is
compulsory)
Higher Diploma
Latvija Atestats par visparéjo vidgjo izglitibu Diploms par pirma limena profesionalo
Diploms par profesionalo vidéjo izglitibu augstako izglitibu
Lietuva Brandos atestatas AUK§t°J° mo kslo dlplomas
Aukstesniojo mokslo diplomas
BTS
Brevet de maitrise
Dipldme de fin d’études secondaires et B_revnet de techn|c_|en superieur
Luxembourg . Dipléme de premier cycle universitaire
techniques (DPCU)
Dipldme universitaire de technologie
(DUT)
Gimnéaziumi érettségi bizonyitvany Fels6foku szakképesitést igazolo
Magyarorszag Szakkozépiskolai érettségi-képesitd bizonyitvany (Higher Vocational
bizonyitvany Programme)
Advanced Matriculation or GCE Advanced
level in 3 subjects (2 of them grade C or
higher)
Matriculation certificate (2 subjects at
Advanced level and 4 at Intermediate level . e
Malta including Systems of Knowledge with '\H/IicﬁeSrTNc:tFi):)?g? I:s)/ici)rtrlr]]‘g:ates
overall grade A-C) + Passes in the 9 P
Secondary Education Certificate
examination at Grade 5
2 A Levels (passes A-C) + a number of
subjects at Ordinary level, or equivalent
Diploma VWO
Diploma staatsexamen (2 diploma’s)
Diploma staatsexamen voorbereidend
Nederland g:ﬁgiig?npgfl\%v%])d erwijs (Diploma Kandidaatsexamen Associate degree (AD)
Diploma staatsexamen hoger algemeen
voortgezet onderwijs (Diploma
staatsexamen HAVO)
Matura/Reifeprifung
Osterreich Reife- und Diplompriifung Kollegdiplom/Akademiediplom
Berufsreifepriifung
Swiadectwo dojrzatoéci Dyplom ukonczenia kolegium
Polska Swiadectwo ukonczenia liceum nauczycielskiego
ogolnoksztatcgcego Swiadectwo ukonczenia szkoty policealnej
Diploma do ensino secundario
Portugal Certificado de habilitagdes do ensino

secundario

Republika Hrvatska

SvjedodZba o drZzavnoj maturi
SvjedodZba o zavrSnom ispitu

Struéni pristupnik/pristupnica

Romania

Diploma de bacalaureat

Diploma de absolvire (colegiu universitar)
Invatamant preuniversitar
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Gymnasieutbildning (som ger

Eftergymnasial utbildning (hogre
utbildning utan hogskolestatus eller

S 33;?;:3:;; il E ey eskl kortare hogskoleutbildning pa
minst tva ar)
Maturitetno spri¢evalo (spri€evalo o
Slovenija poklicni maturi) (spri¢evalo o zaklju&nem Diploma vi§je strokovne 3ole
izpitu
Slovensko VysvedCenie o maturitnej skuske Absolventsky diplom

Suomi / Finland

Ylioppilastutkinto tai peruskoulu + kolmen
vuoden ammatillinen koulutus
Todistus yhdistelmaopinnoista

Ammatillinen opistoasteen tutkinto

Suomi / Finland

Studentexamen eller grundskola + trearig
yrkesinriktad utbildning
Betyg 6ver kombinationsstudier

Yrkesexamen pa institutniva

Sverige

Slutbetyg fran gymnasieskolan (3-arig
gymnasial utbildning)

Hogskoleexamen (80 poang)
Hogskoleexamen, 2 ar, 120
hogskolepoang
Yrkeshdgskoleexamen/Kvalificerad
yrkeshdgskoleexamen, 1-3 ar

United Kingdom

General Certificate of Education Advanced
level - 2 passes or equivalent (grades A to
E)

BTEC National Diploma

General National Vocational Qualification
(GNVQ), advanced level

Advanced Vocational Certificate of
Education, A level (VCE A level)

NOTE: UK diplomas awarded up until

31 December 2020 are accepted without
an equivalence. UK diplomas awarded as
of 1 January 2021 must be accompanied
by an equivalence issued by a competent
authority of an EU Member State.

Higher National Diploma/Certificate
(BTEC)/SCOTVEC

Diploma of Higher Education (DipHE)
National Vocational Qualifications (NVQ)
Scottish Vocational Qualifications (SVQ)
level 4

17



	Innehållsförteckning
	1. INLEDNING
	2. FÖRFARANDETS OLIKA STEG
	2.1 Flervalsprov
	2.1.1 Tekniska detaljer

	2.2 Bedömning av huruvida den sökande uppfyller behörighetskraven
	Studier
	Tidigare yrkeserfarenhet
	Språk

	2.3 Förteckning över godkända sökande

	3. Hur ansöker jag?
	3.1 Allmänna anmärkningar
	3.1.1 Rimliga anpassningsåtgärder

	3.2 Hur ska ansökan lämnas in?
	3.3 Vilka styrkande handlingar ska bifogas ansökan?
	3.3.1 Allmänna anmärkningar
	3.3.2 Styrkande handlingar för de allmänna behörighetskraven
	3.3.3 Andra styrkande handlingar
	Examensbevis och/eller intyg om avslutade studier
	Yrkeserfarenhet
	Språkkunskaper



	4. UTESLUTNING
	5. ALLMÄN INFORMATION
	5.1 Lika möjligheter
	5.2 Begäran om tillgång till uppgifter om dig själv
	5.3 Skydd av personuppgifter

	6. BEGÄRAN OM OMPRÖVNING – KLAGOMÅL OCH ÖVERKLAGANDE – KLAGOMÅL TILL EUROPEISKA OMBUDSMANNEN
	6.1 Begäran om omprövning
	6.2 Klagomål och överklaganden
	6.3 Att lämna in ett klagomål till Europeiska ombudsmannen

	BILAGA I Kvalifikationer som ger tillträde till tjänstegrupp IV
	BILAGA II Kvalifikationer som ger tillträde till tjänstegrupp III och tjänstegrupp IV

